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Geachte leden van de raad,

Zoals bekend is de uitvoering van de regionale samenwerkingsovereenkomst met de Regio VVV Kop van Noord-
Holland na het faillissement overgenomen door de Stichting Top van Holland, als tweede poot naast
Citymarketing Den Helder. De VVV is doorgegaan ais Regio VVV Top van Holland. In deze memo informeren wij
u over de vorderingen van de samenwerking tussen de Regio VVV Top van Holland (TVH) en de gemeenten Den
Helder, Hollands Kroon en Schagen.

Lokaties

Eind april draaide de VVV weer met 6 vestigingen. Door de financiéle situatie wel met beperkte openingstijden,
maar wel flexibel en aangepast aan evenementen. De website is gedurende de gehele periode in de lucht
gebleven, alleen de boekingsmogelijkheid is verwijderd. De VVV licentie kon worden behouden. Het kantoor in
Callantsoog mocht van de curator tot 1 september 2013 door TVH gebruikt worden, het kantoor in Petten heeft
de gemeente Schagen om niet beschikbaar gesteld tot 1 januari 2014.

Toekomstvisie
TVH heeft een concept Toekomstvisie opgesteld. Dit document omvatte een drietal taken.

1. Gastheerschap

2. Gebiedspromotie

3. Regio en Citymarketing.
In het bestuurlijk overleg is aangegeven dat de betrokken gemeenten veel waarde hechten aan het merk VVV.
De stuurgroep ziet de Regio en Citymarketing echter niet als taak van de VVV. De stuurgroep wil vooralsnog
een VVV met als corebusiness Gastheerschap en Gebiedspromotie. Op projectbasis kunnen gemeenten andere
taken door de VVV uit laten voeren.
De toekomstvisie is dus nog in ontwikkeling en kan niet los worden gezien van de strategie voor
destinatiemarketing van Leisure Board. Zodra die strategie helder is, kan de uitwerking van een toekomstvisie
worden afgerond.
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Samenwerkingsovereenkomst

In mei hebben ambtelijk gesprekken met TVH plaatsgevonden met als doel het opstellen van een nieuwe
samenwerkingsovereenkomst voor 2013 (o.b.v. de oude BCF (Budgetcontract financiering)afspraken) en aan te
leveren rapportages t.b.v. de subsidie-uitbetaling. Tevens is aan TVH gevraagd een Toekomstvisie op te stellen
ter voorbereiding van de nieuwe BCF vanaf 2014.

In een bestuurlijk overleg op 2 juli heeft TVH aangegeven nog geen Toekomstvisie te hebben. In het gesprek
heeft TVH aangegeven veel opstartproblemen te hebben gehad door het faillissement (0.a. telefoon, internet).
Dit heeft heel veel inzet/tijd gekost. Alles werd en wordt ingezet op het zo goed mogelijk invullen van de
infotaak en de promotie van de activiteiten/evenementen in het seizoen.

Afgesproken is de “oude” BCF rapportage voor kennisgeving aan te nemen en vooral in te zetten op de doorkijk
naar de toekomst. Wel moet nog aandacht worden besteed aan een concrete en complete verantwoording van
de uitgevoerde taken in 2013 en de wijze waarop de subsidie wordt besteed. De afwikkeling van de subsidie is
opgenomen onder het kopje subsidie in deze memo.

In het bestuurlijk overleg op 23 september is afgesproken dat de gemeenten met TVH voor 2014 en 2015 weer
afspraken willen maken om de voortzetting van de VVV in de komende jaren te waarborgen. En wel een VVV
die voorziet in professioneel gastheerschap en gebiedspromotie. Het gebied betreft hier

de gemeenten Den Helder, Hollands Kroon en Schagen. Wij willen hiervoor met TVH een

overeenkomst aangaan voor de jaren 2014 en 2015. Op 30 oktober zal dit in het bestuurlijk overleg weer
geagendeerd worden.

Subsidie

Gelet op de opstartproblemen van de regio VVV Top van Holland is in het voorjaar besloten om 50% van de
voor 2013 gereserveerde gelden direct beschikbaar te stellen. In een brief van 15 augustus heeft de stichting
verzocht om uitbetaling van het restant subsidie. De stuurgroep heeft aangegeven dat het restant subsidie voor
2013 overeenkomstig de gemaakte afspraken uitbetaald wordt. Dit betekent dat er inmiddels 80% van het
subsidie is uitbetaald. Voor uitbetaling van de laatste termijn van 20% moet de VVV voor 1 december de
verantwoording over het tweede halfjaar van 2013 indienen. Dit is schriftelijk bevestigd.

In het bestuurlijk overleg heb ik aangegeven dat Hollands Kroon de financiéle bijdrage voor 2014 en 2015 af
laat hangen van de door de VVV aan te leveren onderbouwing voor het kunnen uitvoeren van de taken met
betrekking tot het gastheerschap en de gebiedspromotie. Dit maakt onderdeel uit van de
conceptsamenwerkingsovereenkomst dat, zoals is aangegeven, op 30 oktober wordt besproken.
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